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Para solicitar un certificado de AC Camerfirma Natural Person de Ciudadano
debera acceder un formulario web habilitado en la web de la Comunidad de

Madrid.

Una vez en el formulario web, debera cumplimentar sus datos: Nombre, Apellidos,
datos identificativos, municipio y mail.

SoviciTup pE CERTIFICADO

CerTIFIcADO CuaLIFicaDo DE Clubapano [510]

Por favor, cumplimente el formulario siguiente. En caso de que algin campo esté marcado con *, significa que es OPCIONAL.

DATOS DEL SOLICITANTE-RESPONSABLE DEL CERTIFICADO

Nombre
Primer Apellido
Segundo Apellido

Tipo de Documento
Identificativo

N° de Documento
Identificativo

Teléfono contacto
Provincia

Municipio

Seleccionar... v
Alava v
Vitoria-Gasteiz v

IMPORTANTE: ASEGURESE DE QUE EL CORREO ELECTRONICO ES DE SU USO EXCLUSIVO YA QUE A
TRAVES DE ESTE SE LE DARA ACCESO A LAS CONDICIONES DE USO DE SU CERTIFICADO, SE LE
ENVIARAN LAS CONTRASENAS PARA SU ACTIVACION Y REVOCACION Y LAS DEMAS NOTIFICACIONES
RELATIVAS A SU CERTIFICADO.

E-mail de contacto

Repeticion del e-mail

[J marque la casilla para aceptar las condiciones de uso del certificado y nuestra politica de proteccién de datos

personales

No soy un robot

Para activar el envio debe utilizar el Anti-Bot

Una vez se haga clic sobre Enviar, se pasa a la pantalla de confirmacion de datos. Una

vez comprobado que los datos son correctos, es necesario marcar la casilla

correspondiente y hacer clic sobre Enviar.
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SoLiciTup DE CERTIFICADO
CerTIFicaDO CuaLIFicaDO DE Ciubapano [510]

Verificacion de los datos

Datos del Solicitante-Responsable del Certificado

Nombre OLIVIA

Primer Apellido GARCIA

Segundo Apellido VICENTE

Tipo de Documento NIE

Identificativo

\dentifcativo. L

Teléfono contacto 651368921

Provincia ALAVA

Municipio VITORIA-GASTEIZ
E-mail de contacto olivia.garcia@hotmail.com

¢ Los Datos incluidos en este formulario son correctos ? [ Si
En caso de no ser correctos pulse en el botén Cambiar y corrijalos

Posteriormente, se mostrara el aviso de que se ha enviado un correo a su direccion
de correo electronico.
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SoLiciTup DE CERTIFICADO
CEeRTIFIcADO CuALIFicapo DE Ciubapano [510]

Su presolicitud ha sido procesada correctamente

A continuacién en el correo olivia.garcia@hotmail.com encontrara instrucciones para confirmar la solicitud de su certificado

Agradecemos su interés en los certificados Camerfirma

AC Camerfirma S.A

En ese momento, el ciudadano recibira un correo en la direccion de email que indicé
al completar el formulario.

Si no recibe este correo, compruebe que dicho correo no se encuentra en su carpeta
de spam o correo no deseado. Si aun asi no encuentra el correo consulte con su
administrador de sistemas.

En dicho correo electronico aparecera un enlace a la confirmacion de solicitud. El
usuario debe hacer clic en el enlace para acceder a la pagina de confirmacién de
solicitud. Mientras no realice la confirmacion, el estado de la peticion de certificado es
Presolicitud.
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Confirmacion de Solicitud de Certificado Digital 45678234G OLGA MARTIN

€ Responder | &) Responderatodos | — Reenviar | | o
AC Camerfirma <certificados@camerfirma.com> 3 ihep e
Para @ Olga Martin MO0 1220

EwHaga clicaqui para descargar imagenes, Para ayudarle a proteger su confidencialidad, Outlook ha impedido la descarga automatica de algunas imagenes en este mensaje,
ATT: OLGA MARTIN VICENTE

Estimadola Sr/a

En el siguiente enlace podrd efectuar la confirmacion de su presolicitud y a aceptacion de los téminos de uso del certiicado solicitado:

confirmacion solicitud

A continuacion deberd presentarse en su oficina de registro para realizar la presencia fisica y la entrega de la documentacion correspondiente. Si desconoce cudl es Ia oficina de registro que le pertenece, pongase en contacto con el responsable de su

proyecto. Si no conoce al responsable de su proyecto, por favor, pangase en contacto con nuestro departamento de Soporte en el nimero de teléfono 902.36.12.07 o abra una incidencia en la siquiente direccion
https:/ippstatuspublic.camerfirma. com/incidencias/index.php

Aseqirese de que el correo electronico asociado al certificado H13N050300000003 es de 'SU USO EXCLUSIVO', ya que a través de este se enviaran los datos de activacion de las claves y las demés nofificaciones sobre el ciclo de vida del cerfficado.

Agradecemos su interés en nuestros certificados

Atentamente,

AC Camerfirma S.A.

Una vez haga clic sobre el enlace, el usuario accedera a la pantalla de confirmacion.

En dicha pantalla puede consultar las condiciones de utilizacion del certificado. Debe
Marcar la casilla correspondiente para aceptar las condiciones de uso del certificado e
introducir el codigo de verificacion en la parte inferior de la pantalla y hacer clic en
aceptar.
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Estimado/a OLGA MARTIN VICENTE:

Para confirmar |a solicitud del certificado H13N050300000003 correspondiente a la entidad proceda a

aceptar las condiciones establecidas en el contrato de prestacion de servicio de certificacion
donde se establecen las condiciones de uso, asi como sus obligaciones y responsabilidades
Si lo desea, puede imprimir las condiciones de uso pulsando el botén ‘Imprimir’
Después pulse sobre el botén 'Enviar’

CONDICIONES DE UTILIZACION DEL CERTIFICADO -

PARTES

I. AC CAMERFIRMA SA actiia como Autoridad de Certificacion (en adelante CAMERFIRMA o la
AC). relacionando una determinada clave publica con una persona fisica concreta a través de la
emision de un Certificado Digital. La AC actua, a través de los Puntos de Acreditaciéon de Firma
Electrénica de la Comunidad de Madrid, (en adelante AR), gue vienen realizando ias labores de
registro consistentes, entre otras, de hacer entrega del Certificado emitido a nombre del
SOLICITANTE y verificar la identidad de este

Il. EI SOLICITANTE es una persona fisica, poseedor de un dispositivo de creacion de firma

OBJETO

La emision por parte de la AC a favor del SOLICITANTE de un Certificado digital RACER de persona
fisica y la utilizacién por parte del SOLICITANTE del Servicio de Certificacién Digital, de conformidad
con los términos previstos en las presentes condiciones y en las correspondientes Politicas de
Certificacion de certificados RACER (Red De Alta Capilaridad De Entidades De Registro)

Z

MARQUE LA CASILLA PARA ACEPTAR LAS CONDICIONES DE USO DEL CERTIFICADO. [sI

Finalmente, el estad
pantalla:

No soy un robot

m Para activar el envio debe utilizar el Anti-Bot

o de la peticidn pasa a ser Solicitud, y se mostrara la siguiente

CONFIRMACION SOLICITUD
CerTIFicaDO CuaLIFicaDO DE Ciupapano [510]

MUY IMPORTANTE

SOLICITUD CONFIRMADA
Estimado/a OLGA MARTIN VICENTE:
Su solicitud ha sido procesada correctamente.

Ahora puede seguir los pasos indicados en el correo electronico que le enviamos
previamente y que le ha servido para acceder a esta pagina

A continuacion le presentamos su cédigo de descarga que le sera pedido como medida
de seguridad en el momento de generacion de su certificado. Anételo o imprimalo y
guardelo en lugar seguro.

Su codigo de descarga es: rDSkKWxiAzqq

m m \Guardar Cédigo de Descarga en Disco

PERSON_CUIDADANO_SW

En esta pantalla se muestra el CODIGO DE DESCARGA. Debe anotar dicho
cbdigo ya que este cdodigo se solicitara en el momento de efectuar la descarga del
certificado (opcionalmente puede hacer clic en el botén Imprimir).
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Habida cuenta de la importancia del Codigo de Descarga, si pulsa la opcion cerrar,
le aparecera el siguiente mensaje

_solicitud_2.php

B Teamsit ©3 WeblD @ status (g

firma

ppstatuspublic.camerfirma.com dice

Le recordamos la importancia de mantener el cédigo de descarga en un

lugar seguro, pues le serd requerido en el procedimiento de descarga

del certificado. ;Esta seguro de cerrar la ventana (el cadigo se perdera P—
tras el cierre)?

- Sooon
== ————

SOLICITUD CONFIRMADA
Estimado/a OLGA MARTIN VICENTE:
Su solicitud ha sido procesada correctamente.

Ahora puede seguir los pasos indicados en el correo electrénico que le enviamos
previamente y que le ha servido para acceder a esta pagina

A continuacion le presentamos su cédigo de descarga que le sera pedido como medida
de seguridad en el momento de generacion de su certificado. Anételo o imprimalo y
guardelo en lugar seguro.

Su cédigo de descarga es: rDSkKWxiAzqq

|Guardar Codigo de Descarga en Disco
| mprimir | cerar IV o ;

La solicitud ha quedado confirmada. Usted debe presentarse en la Oficina de
Registro con la documentacién correspondiente para su identificacion. Una vez
gue el Registrador valide su solicitud, usted recibira un correo electrénico
confirmandole dicha validacién y mostrandole el correspondiente enlace para la

descarga.

Mas informacion :

https://www.camerfirma.com/certificados-digitales/certificado-cualificado-de-ciudadano/
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